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Ausgangslage.

Mit 31 000
Mitarbeitenden aus Uber
89 Landern in 150
Berufen ist die SBB die
viertgrosste
Arbeitgeberin der
Schweiz.



Ausgangslage.

«Der Bundesrat erwartet,
dass die SBB sich

mit geeigneten Massnahmen fur
die

Vereinbarkeit von Beruf und
Familie engagiert»

R-DVY ¢ Regula Rutti « Juni 2014



Ruckblick.

...eine lange
Geschichte...
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Ruckblick.

Gendermanagement
bei der SBB.

- 1987
- 1989
- 1990
- 1991
- 1997
- 2000
- 2009

Fahrplan fiir das Gendermanagement der SBB.
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Teilzeit:

|

Die Bediirfnisse der Unternehm
sche der Eisenbahner und Eisen|
tig abdecken: Von der Forderun;
len beide Seiten profitieren. Teil:
fiir die Generaldirektion das G

Arbeitsplatzabbau.

«Es liegt im Interesse aller, wenn
wir unseren Personalbestand re-
duzieren konnen, ohne Mitarbei-
ter oder Mitarbeiterinnen entlas-
sen zu miissen», findet André Ro-
bert, Chef der ion Personal-
geschiifte in der Personaldirek-
tion. Deshalb wird in den néch-
sten Monaten vor allem beim
Personal der Zentralen Dienste
ezielt fir Teilzeitarbei
en. Allerdings ist diese
Neues bei den SBB: Auf bedien-
ten Haltestellen, bei Barrieren-
posten, in den Rottenkiichen
oder im Reinigungsdienst sind
reduzierte Pensen praktisch
wie die Bahn selbst. In denle
Jahren kamen sie auch vereinzelt
in Bereichen auf, wo sie vorher
jahr als jenkk
galten. Lokomotivfihrer und
Kondukteure, die nicht in den fe-
sten Touren arbeiten, sondern
mit einem Pensum von 80 oder
sogar nur 50 Prozent individuell
eingeteilt werden, sind eine neue
Errungenschaft bei den SBB. In-
zwischen sind es aber dennoch
iiber 1200 Personen, also ctwas
mehr als 3 Prozent aller Beschif-
tigten, die kein volles Pensum ha-
ben.

Der Ausliser heisst FNA

Diese Zahl soll in den néichsten
Monaten deutlich ansteigen. Die
Faktorkosten/Nutzen-Analyse, die
gegenwirtig in den Zentralen

Zugassistenten, Ko

mo. Beispiele fiir Teilzeitarbeit

ei den SBB gibt es immer mehr.
Am meisten Erfahrung mit Teil-
zeitangestellten hat Franz Aesch-
limann, Chef Zugdienst im
Hauptbahnhof Ziirich. Von sei-
nen 419 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern arbeiten 83, also je-
infte, in irgend einer Form
Teilzeit. Der grosste Teil davon
sind Zugassistentinnen und Zug-
assistenten, die vor drei Jahren
innert kurzer Zeit angestellt wur-
den. Auf dem damals noch ausge-
trockneten Arbeitsmarkt muss-
ten sich die SBB flexibel zeigen
l‘llld den Arbeitswilligen mit den

Davon haben aber beide Sciten

profitiert, denn Flexibilitit war
auch ein Bediirfnis der Bahn, die
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Informationen fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sck ischen Bundesbahnen

12qe M 80}
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Regionalverkehr
ither die Biicher

«Optimieren» lautet die
Devise im Regionalver-
kehr - teils aus eigenem
Antrieb, teils, weil der
Bund seinen Giirtel enger
schnallen muss.

Seite 3

Teilzeitarbeit:
beiden gedient

Die Bahn propagiert die
Teilzeitarbeit —auch im ei-

genem Interesse.
Seiten 6 und 7
¥

schendurc

Seiten 12 bis 15

|10 Jahre Lowenberg
Wo so viel ﬁelemt wird, muss man sich zwi-
auch erholen kénnen: Diesen Mo-
nat feiert das Ausbildungszentrum Lowenberg
in Murten —in der Eisenbahnersprache «das
AZL»-sein zehnjihriges Bestehen.

AR,

Fithrungsfunktionen im M

ili
tar ausiiben: «Dort ist es selbst- | der

Selbstschutz
Bediirfnis wachst

Selbstverteidigungskurse
sind bei der Bahn im
Kommen.

Seite 21

Taschenlampen:
leichteres Licht

Die Handlaterne macht

im Handgepick der Zug-
begleiter einer Taschen-
lampe Platz.

Seite 22

bar, glaubt Miiller. Die Haltung | schiedenen Diensten zu wenig
eneraldirektion sicht aller- | zum Einsatz komme, verliere die
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esuche vorliegen. Robert
von aus, dass erst in den
n Monaten eine grossere
>n Gesuchen eintrifft, da

erst

atig anlduft.
Peter Moor

r Arbeitspensu

inders aus: Gegeniiber
arbeit von Kaderpersonal
rgesetztenfunktionen ist
* skeptisch und hilt sich.
willigungen zuriick. Jirg
ist also noch die Aus-
on der Regel.

m reduziert

notwendige Routine. Er ist sich
mit Franz Aeschlimann einig,
dass im Betrieb fast ausschliess-
lich eine Reduktion der wichent-
lichen Arbeitstage moglich ist,
nicht aber eine verkiirzte Tages-
arbeitszeit. Damit ist auch André
Robert von der Personaldirek-
tion i den: Wo Off-

n der Teilzeitarbeit sicht
eorg Liubli, Bahnhofin-
in Winterthur: «Die Be-
:herheit bleibt das ober-
»ot», stellt er fest. Eine
nstleiterin, die nach der
hr Pensum auf 20 Prozent
rte, kann deshalb nur
1 Perrondienst, aber nicht
n Winterthurer Zentral-
k eingesetzt werden.
sefiirchtet, wer in den ver-

nungszeiten oder Fahrplan dic
Prisenz bestimmen, sind der Teil-
zeitarbeit Grenzen gesetzt. Er
sieht aber auch die umgekehrte
Moglichkeit: «Heute haben wir
gewisse Schalter offen, weil ein
vollzeitig titiger Beamter dort ist.
Fiir die Kundschaft wire cine
kiirzere Offnungszeit kein Ver-
lust.» Die Losung: Ein Beamter
in Teilzeit, der nur noch fiir die
verkiirzte Schalterzeit im Einsatz

SBB -

steht.
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Zeitziiig

Teilzeit: mehr Freizeit -

Die Bediirfnisse der Unternehmung SBB und die Wiin-
sche der Eisenbahner und Eisenbahnerinnen gleichzei-

tig abdecken: Von der Ford

erung der Teilzeitarbeit sol-

len beide Seiten profitieren. Teilzeitarbeit heisst darum
fiir die Generaldirektion das Gebot der Stunde beim

Arbeitsplatzabbau.

«Es liegt im Interesse aller, wenn
wir unseren Personalbestand re-
duzieren konnen, ohne Mitarbei-
ter oder Mitarbeiterinnen entlas-
sen zu miissen», findet André Ro-
bert, Chef der Sektion Personal-
geschifte in der Personaldirek-
tion. Deshalb wird in den néch-
sten Monaten vor allem beim
Personal der Zentralen Dienste

ezielt fir Teilzeitarbeit gewor-

Diensten durchgefiihrt wird, zielt
laut Robert viclenorts gerade-
wegs auf Teilzeit hin: «Mit FNA
geben wir bestimmte Arbeiten
ab; das heisst, dass an einzelnen
Pliitzen gar nicht mehr Arbeit fiir
eine volle Stelle vorhanden ist.»

Deshalb hat die Personaldirek-
tion fiir die Mitarbeiterinnen und
i i der  Zentralen

en. Allerdings ist diese nichts
Neues bei den SBB: Auf bedien-
ten Haltestellen, bei Barrieren-
posten, in den Rottenkiichen
oder im Reinigungsdienst sind
reduzierte Pensen praktisch so alt
wie die Bahn selbst. In den letzten
Jahren kamen sie auch vereinzelt
in Bereichen auf, wo sie vorher
H 1 e Sarth
alten. Lokomotivfihrer und
ondukteure, die nicht in den fe-
sten Touren arbeiten, sondern
mit einem Pensum von 80 oder
sogar nur 50 Prozent individuell
eingeteilt werden, sind eine neue
Errungenschaft bei den SBB. In-

zwischen sind es aber

Dienste eine Broschiire geschaf-
fen, die ihnen die Moglichkeiten
der Teilzeitarbeit vorstellt und
hiufige Fragen beantwortet. Es
gibt vier verschiedene Teilzeit-
modelle:

® Tigliche Arbeitszeitverkiir-
zung bedeutet weniger Stunden

pro Tag,
@ die wochentliche Reduktion
bringt zusitzliche Freitage,

® dic monatliche Verkiirzung
ermaglicht ganze Wochen ohne
Arbeit und

® die jihrliche Arbeitszeitver-
kiirzung ergibt gleich freie Mo-
nate.

Einbussen nur beim Lohn

Ausser dem Lohnabbau sind mit
der Reduktion keine Nachteile
b : Bei einem hafti
ungsgrad von 50 Prozent und
oher bleibt der Beamtenstatus
erhalten, ebenso die Fahrvergiin-
stigungen. Besonders betont die
Personaldirektion, dass die An-
ebote fiir Aus- und Weiterbil-
ung auch fir Teilzeitbeschaf-
tigte gelten. Wer sich die volle
Rente der Pensionskasse sichern
will, muss allerdings fiir die Diffe-
renz nicht nur seinen eigenen
BeilraE, sondern auch den Ar-
beitgeberanteil leisten. Ander;
falls muss man beim Wechsel z.
riick auf ein hoheres oder volles
Pensum die Differenz wieder ein-
kaufen, die durch die Teilzeitar-
beit entstanden ist.
André Robert von der Personal-
direktion hofft, dass viele Beam-
tinnen und Beamte diese Mog-
lichkeit nutzen, um zu mehr Frei-
zeit bei gleicher Arbeitsplatzsi-
cherheit zu kommen. Aber er ist
sich auch bewusst, dass nicht alle
ein tieferes Einkommen verkraf-
ten kénnen: «Viele von unsern
Leuten haben mit Familie und
igenheim Verpfli ein-

iiber 1200 Personen, also ctwas

mehr als 3 Prozent aller Beschif-

:’igten. die kein volles Pensum ha-
en.

Der Ausldser heisst FNA

Diese Zahl soll in den nichsten

Monaten deutlich ansteigen. Die

Faktorkosten/Nutzen-Analyse, die
drtig in den I

Die Broschiire

Die Broschiire der Personaldi-
 rektion, welche die wichtigsten
Fragen zur Teilzeitarbeit beant-
wortet und damit eine Entschei-
dungshilfe gibt, ersch%:l Ende

Juni. Sie kann bei den Personal-
diensten der Zentralen Dienste
bezogenwerden. |

erp
gcgangen. die ihnen einen Lohn-
abbau nicht erlauben.» Robert
betont, dass die Vereinbarung
von Teilzeitarbeit zwischen Mit-
arbeitern und SBB auf gegensei-
tiger Freiwilligkeit beruht.

Flexible Vorgesetzte nitig )

Roberts Hauptanliegen ist an die
Ve gerichtet:  «Die

geg

Zugassistenten, Ko

Eéno. Beispiele fiir Teilzeitarbeit
i den SBB gibt es immer mehr.
Am meisten Erfahrung mit Teil-
zeitangestellten hat Franz Aesch-
limann, Chef Zugdienst im
Hauptbahnhof Ziirich. Von sei-
nen 419 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern arbeiten 83, also je-
der fiinfte, in irgend einer Form
Teilzeit. Der grosste Teil davon
sind Zugassistentinnen und Zug-
assistenten, die vor drei Jahren
innert kurzer Zeit angestellt wur-
den. Auf dem damals noch ausge-
trockneten Arbeitsmarkt muss-
ten sich die SBB flexibel zeigen
\'x:l!d den Arbeitswilligen mit den

Davon haben aber beide Sciten
profitiert, denn Flexibilitit war
auch ein Bediirfnis der Bahn, die

vor allem Leute fiir Stosszeiten
und Wochenenden suchte.

Inzwischen hat das Beispiel abge-
firbt, und auch einzelne Zugfih-
rer und Kondukteure haben in
Ziirich ihre Arbeitszeit reduziert;
ihre Pensen machen zwischen 35

ndukteure, Fahrdienstleiterinnen und

Jahren als Teilzeiterin zu den
SBB stiess. Nach dem 40. Ge-
burtstag wollte sie wieder mehr
ins Arbeitsleben einsteigen, aber
doch nicht mit einer vollen Stelle.
Der Haushalt wire sonst zu kurz

ckommen. Zuerst wollte sie ein

und 90 Prozent aus. Fiir Franz | 50-Prozent-Pensum, aber
A i dies iessli hied sie sich
Mehrarbeit, da Teilzeiter nicht | doch fiir 80 Prozent. Nach ver-
nur individuell ei ilt werden hied: Absagen wurde sie

miissen, sondern auch ihre Ar-
beitszeit nicht nach Tour abrech-
nen sondern nach effektiver Ein-
satzzeit. «Nur dank dem Compu-
terprogramm <Minipep», das ein
Mitarbeiter entwickelt hat, schaf-
fen wir die Einteil

bei den SBB fiindig und ist heute
froh, hier gelandet zu sein: «Weil
auch mein Mann unregelmissig
arbeitet, haben wir so mehr von-
einander.»

samten Zugpersonals ohne zu-
sitzliche Leute», stellt er fest.
Ursula Reuschmann ist eine der

Zugassistentinnen, die vor drei;

| des ge- | Ranghoch: ilzeiter bei den
SBB ist Jurg Miiller, 34jihrig,
Chef des Rechtsdienstes der

Kreisdirektion TII. «Als meine
Partnerin und ich uns fir ein

SBB aktuell

7
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und mehr Arbeitsplatze

Dienststellen sollen so flexibel
wie moglich sein und sich bemii-
hen, die Gesuche um Teilzeitar-
it zu bewilligen.» Dies gilt mit
er Einschrinkung: der Wirt-
aftlichkeit. Wo die Kosten den
Nutzen fiir die SBB iibersteigen,

sogar ein Sektionsc

Kind entschieden, war mir klar,
dassich auch einen Teil der Fami-

werde», begriindet er seine Re-
duktion. Statt 100 Prozent, wie
dies im Kader ablich ist, arbeitet
er seit bald anderthalb Jahren 80
Prozent. Das rFibl cinen zusitzli-
chen Tag fiir die Familie. «Inzwi-
schen haben sich alle daran ge-
wohnt, dass ich am Mittwoch
nicht hier bin», stellt Miiller fest.
Er betont, dass in einer solchen
Funktion eine reduzierte Ar-
beitszeit nur moglich ist, wenn so-
wohl Vorgesetzte als auch Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter dies
mittragen. Er vergleicht scine
Abwesenheit aber auch mit Leu-

wird Teilzeit nicht bewilligt. Bis-
her sind aber auf der Persopa!x‘i‘i-

wenig Gesuche vorliegen. Robert
geht davon aus, dass erst in den

rektion in Bern keine
aufgetaucht. Dies ist ein Anzei-
chen dafiir, dass die Bewilligun-
gen vorerst keine Probleme bie-
ten, aber auch dafir, dass noch

hef - sie alle haben

verstindlich, dass jemand 'emen

eine gro:
Welle von Gesuchen eintrifft, da
die Personalinformation erst
jetzt richtig anlduft.
Peter Moor

dings anders aus: Gegcm‘ibe{

Monat pro Jahr nicht
ist.»

Besonderen Wert legt er darauf,
dass der Abbau nicht zulasten der
Fiihrungsarbeit gehe, sondern
zulasten der Sachgeschiifte. «Ich
darf nicht meine Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter vernachlis-
sigen, weil ich weniger hier bin»,
halt Miiller fest. Er ist iiberzeugt,
dass auch in noch hoheren Posi-
tionen Teilzeit moglich wire.
«Wichtig ist, dass die Aufgaben
gutverteilt und die Kompetenzen
der Stellvertretung klar geregelt

von Kaderp
mit Vorgesetztenfunktionen ist
sie sehr skeptisch und halt sich .
mit Bewilligungen zuriick. Jirg
Miiller ist also noch die Aus-
nahme von der Regel.

sie ihr Arbeitspensum reduziert

notwendige Routine. Er ist sich
mit Franz Aeschlimann einig,
dass im Betrieb fast ausschliess-
lich eine Reduktion der wichent-
lichen Arbeitstage moglich ist,
nicht aber eine verkiirzte Tages-
arbeitszeit. Damit ist auch André
Robert von der Personaldirek-
tion i : Wo Off-

Grenzen der Tei beit sicht
auch Georg Liubli, Bahnhofin-
spektor in Winterthur: «Die Be-
triebssicherheit bleibt das ober-
ste Gebotn, stellt er fest. Eine
Fahrdienstleiterin, die nach der
Heirat ihr Pensum auf 20 Prozent
reduzierte, kann deshalb nur
noch im Perrondienst, aber nicht

sind.» Unter diesen Vi -
bst

mehr im Win ntral-
stellwerk  eingesetzt  werden.

Liaubli wer in den ver-

ten aus dem Kader, die gleich
tig Fithrungsfunktionen im Mili-
tar ausiiben: «Dort ist es selbst-

zungen sei Teilzeitarbeit

auf Direkti

bar, glaubt Miiller. Die Haltung
der Generaldirektion sicht aller-

schiedenen Diensten zu wenig

zum Einsatz komme, verliere die

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014

nungszeiten oder Fahrplan_die
Prisenz bestimmen, sind der Teil-
zeitarbeit Grenzen gesetzt. Er
sieht aber auch die umgekehrte
Moglichkeit: «Heute haben wir
gewisse Schalter offen, weil ein
vollzeitig titiger Beamter dort ist.
Fiir die Kundschaft wire cine
kiirzere Offnungszeit kein Ver-
lust.» Die Losung: Ein Beamter
in Teilzeit, der nur noch fiir die
verkiirzte Schalterzeit im Einsatz
steht.
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Einblick.
Vereinbarkeit Beruf und Privatleben
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Einblick. b =
Kidz Care 3 ;|
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> Kita-Platze
» Finanzielle Beteiligung 58
» Beratung t
... und mehr...

Gute Fahrt
far Mutter
und Vater.

Kidz Care hilft, Beruf und
Familie zu vereinen.
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Kidz Care

Als familienfreundliches Unternehmen engagieren wir uns mit Kidz
Care flr die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

1. Vermittlung von Kitaplatzen und Tageseltern

2. Einkauf und Vergabe von Kitaplatzen an Standorten mit
entsprechendem Nachfrage/Angebot (Bern/Olten/Genf)
Engagement bei der Erstellung/Erdffnung von Kitas

- 2014: Bern-Wankdorf und Zirich-Letzibach (Westlink)
Finanzielle Beteiligung an den Betreuungskosten flr Eltern
Beratung bei Fragen rund um familienexterne Kinderbetreuung
Information/Checklisten

Eldercare/Angehdérigenbetreuung

o

NOoObh

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014
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Kidz Care.
Arggf&l)Kinder 344
300
269
250
200 179 188 299 m SBB Kitapl.
158 m exterrne Kitapl.

150 1 Tageseltern

100 10% 9%5 4 m Tagesschule/hort

O odlS ol %o

47 4 S 4 1
0

900¢
L00¢
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Kidz Care

Gemischtes Beteiligungs- und Betreuungsmodell

> Finanzielle Beteiligung an familienexternen Betreuungskosten: Bei
ca. 406 Familien/605 Kinder beteiligt sich die SBB an den
Betreuungskosten.

> Auf ca. 32 SBB Kitaplatzen finden 100 Familien mit 116 Kindern
Platz (in Stadten mit hohen Wartezeiten auf einen Betreuungsplatz).

- Jahrlich gibt die SBB flr die finanzielle Beteiligung sowie die
Kitaplatze ca. 650°'000 CHF aus. Tendenz steigend.

> Auf- und Ausbau von 2 Kitas in unmittelbarer Nahe der neuen SBB
BlUrogebaude Zurich-Letzibach/WestLink und Bern-Wankdorf.

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014



Teilzeit bei der SEB

BK="] SBB CFF FFS
Total

41

2003 2013

* 486% * 50,1%
‘ 5.9% " 10,5 %

Einblick.

Tellzeitarbeit
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Moderne Arbeits-/Zeitmodelle.

« Tagliche Arbeitszeitverkiirzung

..... (z.B. kiirzere Touren)
«  Wochentliche Arbeitszeitverklrzung
I III (z.B. 1 arbeitsfreier Tag pro Woche, auch
wochenweiser Bezug)

Jahrliche Arbeitszeitverkirzung

- _ (z.B. 100 % im Sommer, Bezahlung Teilzeit

Kompensation im Winter)

%\ II% « Job-Sharing

(2 Mitarbeitende teilen sich eine Stelle)

I IIIIII I - Bezug unbezahlter Urlaubstage

SBB + HRSBBY HR&pule RikinliniAI42014
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Einblick.
Work anywhere

Flexibel den am besten
geeigneten Ort wahlen,
anstatt «nur» im Blro oder
«nur» zuhause arbeiten.
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Mogliche moderne Pensionierungsmodelle.

Modell Kurzbeschrieb / Ansatzpunkte

,Reduziert langer
arbeiten“ RLA

Vorruhestands-
modell VBB

Lebensarbeitszeit-
modell LAZ

Flr alle Mitarbeitenden (freiwillig, im
Einvernehmen mit ihren Vorgesetzten):
Vorzeitige Reduktion des Beschéaftigungsgrads
mit Weiterbeschaftigung Uber das ordentliche
Pensionierungsalter hinaus zur Abfederung von
Renteneinbussen.

Flr besonders belastete Berufsgruppen mit
tiefem Lohnniveau:

Unterstltzung eines vorzeitigen oder gleitenden
Altersrucktritts.

Fur alle Mitarbeitenden (freiwillig):
Individuelle Ansparmaoglichkeit von Zeit- und
Geldelementen, die spater in Form von Zeit
bezogen werden kdnnen.

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014
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Einblick.
Und vieles mehr...

> Teilzeitstellen

» Lohngleichheitsdialog
» Anlasse

» Information/Checklisten . |\ J
» Kommunikation/Referate "' (/&%



Ausblick.
Vereinbarkeit
Beruf & Privatleben

...eSs geht auch noch
um...

» Angehorigenbetreuung

» Freiwilligenarbeit

» Personliche Entwicklung/
Freizeitaktivitat

SBB + HR-DVY « Regula Ritti « Juni 2014
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Ausblick.
LOosungsstrategien/Trends

- Anliegen von Mitarbeitenden und Unternehmen
- familienkompatible/-freundliche Arbeitsbedingungen
- Gesundheit

- Chancengleichheit

= Vereinbarkeitsfragen im Lebenslauf mehrmals
Kinder, Eltern, Partner/in

- Chancen
- Arbeitgeberattraktivitat

- Arbeitszufriedenheit und Lebensqualitat der Mitarbeitenden
- volkswirtschatftlicher Nutzen

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014



K] SBB CFFFFS

Ausblick.
Hindernde und Fordernde Faktoren

Qualitatssicherung/
einheitliche Qualitatsstandards

finanzieller Aufwand/Kosten

transparente/vergleichbare

administrativer Aufwand Finanzierungspolitik
unterschiedliche Vereinheitlichung/-einfachung
Rahmenbedingungen der Prozesse

(lokal/regional) Flexibilitat/\Verfigbarkeit

SBB + HR-DVY + Regula Ritti « Juni 2014



Ausblick.

» Chancengleichheit
» Vergleichbarkeit
» Einfachheit

far — alle! -

> Kinder & Eltern
» Anbietende
> Finanzierende



«von einer ausgewogenen Work-Family-Balance
profitieren wir alle — Unternehmer, HR-Fachleute,
die Gesellschaft als Ganzes und nattrlich ganz

konkret Eltern und ihre Kinder.»
Zitat | ucrezia Meier — Schatz (Vereinbarkeitsainfel 26 5 ):






Auf Wiedersehen. Au revaorr.




